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Sehr geehrtes Mitglied,

auch im Jahr 2009 mochten wir Sie
wieder Uber aktuelle Themen rund um
Ihren DOCURA-Versicherungsvertrag
mit unserer jahrlich erscheinenden
Hausmitteilung informieren.
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Haftpflichtversicherung

Unsere mit Beginn des Jahres einge-
fuhrte Haftpflichtversicherung—wir
informierten Sie in der letzten Haus-
mitteilung —ist eine im Preis-Leistungs-
verhaltnis sehr gute Versicherung und
erreichte im Leistungsvergleich auf
Anhieb einen Spitzenplatz: ,,Bei den
Haftpflichtversicherungen sicherten
sich...die DOCURA ...die ersten Platze."
(Focus MONEY 15.07.2009).

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir
auch bei weiteren Leistungsvergleichen
mit unserer Haftpflichtversicherung
einen Spitzenplatz belegen werden
und unseren Mitgliedern mit diesem
Produkt einen ausgezeichneten
Versicherungsschutz bieten.

Allen, die noch keine

Privat- Haftpflichtversicherung
abgeschlossen oder nicht bei uns
abgeschlossen haben, kdnnen wir
unser Produkt nur empfehlen, und
zwar in den folgenden Bereichen:

= Privat-Haftpflichtversicherung
(Familie/Partner, Single/Senior)

® Berufs- und Privat-Haftpflichtver-
sicherung (Lehrer/Erzieher)

= Tierhalter-Haftpflichtversicherung

® Haus- und Grundbesitzer-Haft-
pflichtversicherung

= Gewasserschaden-Haftpflicht-
versicherung

Sie konnen jeweils zwischen einer

Deckungssummen von 3 Mio., 5 Mio.

oder 10 Mio. Euro s
wahlen. Wir beraten Sie '
gern oder entnehmen Sie auf unserer
Internetseite www.docura.de weitere
Informationen und Preise dem dort
hinterlegten Antrag und der Produkt-
broschiire.

Vertragsaktualisierung

Um einen angemessenen und zeitge-
maBen Versicherungsschutz zu haben,
empfehlen wir Ihnen, dltere Vertrage
auf die aktuellen Versicherungs-
bedingungen (VHB 2000/2008)
umzustellen. Hierdurch sichern Sie sich
einen sehr guten Versicherungsschutz
zu gunstigen Beitragen. Wir weisen
erneut auf die Leistungserweiterungen
hin, die wir ohne Beitragserhthung
auf Grund der guten Geschaftslage
mit dem Tarif VHB2000/2008 haben
vornehmen konnen, u.a. im BASIS-
Tarif auf den Verzicht der Einrede der
groben Fahrlassigkeit bis 10.000 EUR
und Fahrraddiebstahl bis 0,25%, max.
250 EUR. Gerade wenn lhrem Vertrag
noch altere Bedingungen (VHB 66, 74
oder 92) zu Grunde liegen, sollten Sie
lhren Vertragsstand auf jeden Fall
Uberprifen.

Auf www.docura.de finden Sie im
Download-Bereich den erforderlichen
Antrag zur Hausratversicherung um
Ilhren Vertrag umzustellen. Auf Wunsch
senden wir Ihnen diesen auch gerne zu.

Umzug und
Kontoanderung

Sie ziehen um? Dann vergessen Sie
bitte nicht, uns lhre aktuelle Adresse
mitzuteilen. Der Versicherungsschutz
der Hausrat- und Glasversicherung
geht automatisch auf den neuen
Versicherungsort tber.

Teilen Sie uns bei einem Umzug daher
bitte rechtzeitig lhre neue Adresse
und die m?*-Wohnflache mit, ob es
sich um ein Einfamilienhaus oder eine

Wohnung im Mehrfamilienhaus han-
delt und ob Sie Eigentiimer oder
Mieter sind!

Auch zur Haftpflichtversicherung
bendtigen wir natirlich lhre aktuelle
Adresse.

Andert sich Ihre Kontoverbindung fiir
den vereinbarten Lastschrifteinzug,
informieren Sie uns bitte ebenfalls
umgehend dartber.

Zur Adress- und Kontoanderung finden
Sie im Servicebereich auf unserer
Homepage www.docura.de entspre-
chende Online-Formulare, mit denen
Sie uns einfach und bequem infor-
mieren kdnnen.

Elementargefahren

Aufgrund der immer haufiger auftre-
tenden starken Witterungsnieder-
schlage ist die Mitversicherung der
Elementargefahren (u.a. Uberschwem-
mung, Riickstau) eine sinnvolle
Erweiterung des Versicherungsschutzes
Ilhrer Hausratversicherung.

Wenn auch Sie lhren Vertrag ent-
sprechend aktualisieren modchten,
konnen Sie die Elementarschaden-
zusatzversicherung beantragen.

Auf www.docura.de finden Sie im
Download-Bereich den erforderlichen
Antrag zur Hausratversicherung (inki.
Zusatzantrag zur Mitversicherung
der Elementargefahren). Auf Wunsch
senden wir [hnen diesen auch gerne
Zu.

Schadenmeldung

Bitte beachten Sie, Schadenmeldungen
unverziiglich vorzunehmen, damit
der Versicherungsschutz nicht gefahr-
det ist. Insbesondere muss die Meldung
vor einem Neukauf oder einer
Reparatur erfolgen, sofern es sich
nicht um eine Notreparatur handelt.
Stimmen Sie bitte auch die Erstellung
von Kostenvoranschlagen mit uns ab,
da diese Kosten sonst grundsatzlich
nicht erstattet werden konnen. Bitte
entsorgen Sie auch beschadigte
Gegenstande erst nach entsprechen-
der Freigabe.
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YOUNG-Tarif

Den Tarif YOUNG bieten wir speziell
allen jungen Versicherungsnehmern
an, die nicht mehr bei lhren Eltern
wohnen und einen eigenen Hausstand
absichern miissen. 29,00 EUR (zzgl.
18% Vers.-St.) ist ein Superangebot,
zumal der YOUNG-Tarif mit einer
Versicherungssumme von 25.000 EUR

inkl. einer Fahrraddiebstahlversiche-
rung von 750 EUR optimalen Versich-
erungsschutz fir die erste eigene
Wohnung bietet. Aber bitte beachten
Sie: Der Versicherungsschutz erlischt
automatisch mit Vollendung des 30.
Lebensjahres, wenn nicht in einen der
Tarife BASIS oder KOMFORT gewechselt
wird — deshalb rechtzeitig umstellen!
Den Antrag zur Hausratversicherung
finden Sie auf www.docura.de.

www .docura.de

Wie bereits in verschiedenen Hinweisen
oben erwahnt gibt Ihnen unsere
Internetseite umfangreiche Infor-
mationen und Tipps zur Hausrat-, Glas-
und Haftpflichtversicherung. Unser
Onlinerechner hilft Innen dabei, schnell
und unkompliziert lhr personliches,
aktuelles Angebot fiir den gewiinsch-
ten Versicherungsumfang lhrer Haus-
ratversicherung zu berechnen. Be-
suchen Sie uns einfach zum Pramien-
vergleich unter www.docura.de! Im
Download-Bereich finden Sie Antrage
und Produktbroschiiren zu unseren
aktuellen Produkten.

Beitragsriickgewahr

Die DOCURA VVagG beteiligt seit ihrem
Bestehen ihre Mitglieder an dem
Jahresiberschuss, den sie im abge-
schlossenen Geschaftsjahr erwirt-
schaftet hat. Da wir auch im Jahr 2008
ein positives Geschaftsergebnis
erzielten, konnten wir 383.884 EUR
zusatzlich fur die Beitragsriickgewahr
bereitstellen. Es wird also auch im
kommenden Jahr eine Beitrags-
rickgewahr fir alle Hausrat- und
Glasvertrage geben, die wenigstens
seit einem Jahr bestehen und unge-
kindigt sind. Die Mitgliederver-
treterversammlung hat am 29.08.2009
auf Antrag des Vorstands und
Aufsichtsrats eine Beitragsriickgewahr
von 7% beschlossen. Der Jahresnetto-
beitrag aller Hausrat- und Glasvertrage

ermaBigt sich somit beim Jahresinkasso
2010 um diesen Prozentsatz auf den
Vertragsstand am 31.12.2008.

Selbstverstandlich werden wir bei einem
guten Geschaftsergebnis in Zukunft
neben den Hausrat- und Glasvertragen
auch die Haftpflichtvertrage in die
Beitragsriickgewahr einbeziehen,
sobald ein Jahresiiberschuss fir diese
Sparte anfallt.
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Mitglieder werben Mitglieder

Sie sind mit dem Preis-Leistungs-
verhaltnis der DOCURA zufrieden und
wollen uns weiterempfehlen?

Das freut uns naturlich! Kommt durch
Ihre Empfehlung an Freunde, Bekannte
oder Verwandte eine Versicherung zu
Stande, bedanken wir uns fur lhre
Bemuhungen mit einer einmaligen
Werbepramie.

Sie erhalten eine Werbepramie von
20,00 EUR (Hausratversicherung)
oder 10,00 EUR (Haftpflichtver-
sicherung).

Empfehlen Sie uns weiter, lassen Sie
sich als Werber einfach auf dem Antrag
vermerken, und sichern Sie sich so
Ihre Werbepramie!

Mitgliedervertreter

Die Mitgliedervertretung hat am 23.08.2008 folgende Kandidaten in lhrem
Amt bestatigt. In alphabetischer Reihenfolge:
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. Battenfeld, Karl

. Dormann, Horst

. Dowideit, Dieter

. Florath, Hans-Achim
. Gesing, Bernhard

. Herbst, Ulrich

. Kerkhoff, Detlef

. Kunze, Hermann, Dr.
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. Poesdorf, Winfried

10. Schon, Heinz

11. Starnecker, Horst-Dieter
12. Wenz, Heinz

13. Winkler, Wolfgang

59269 Beckum
49492 Westerkappeln
47506 Neukirchen-Viuyn
57368 Lennestadt
45481 Miilheim
47800 Krefeld

33332 Giitersloh
95100 Selb

33719 Bielefeld
59439 Holzwickede
88145 Hergatz

54293 Trier

35745 Herborn

Deipenbrede 34 a
Goedekingstr. 1
Feldstr. 28
Kapellenstr. 24
Alte Str. 125

Rott 145 a

Stauffenbergstr. 7

Geheimrat-Rosenthal-Str. 93

Parkstr. 21 a

Schubertstr. 30
Sonnenhalde 29
Henneystr. 35 a

Kleiberweg 17
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Der Aufsichtsrat berichtet

Die DOCURA VVaG trauert um Herrn
Gert Schafer, langjahriges Aufsichts-
ratsmitglied und seit 2007 Vorsitzender
des Aufsichtsrats, der am 14.10.2008
verstarb. Wir haben mit Herrn Schafer
nicht nur einen geschatzten und kennt-
nisreichen Berater, sondern auch einen
liebenswerten Freund verloren, der
entscheidende Impulse fir die
Entwicklung unseres Unternehmens
gegeben und sich fir die Umsetzung
und deren Erfolg eingesetzt hat. Wir
werden ihm in herzlichem Gedenken
verbunden bleiben.

Die Mitgliedervertreterversammlung
hat in einer Nachwahl am 29.08.2009
Herrn Willi Lennartz in den Aufsichtsrat
gewahlt.

Herr Heiner Luttgens, bisheriger stell-
vertretender Aufsichtsratsvorsitzender
wurde vom Aufsichtsrat am 22.11.2008
zum Vorsitzenden gewahlt, Herr
Stephan Pack zum stellvertretenden
Vorsitzenden.

In seiner Sitzung am 22.11.2008
bestellte der Aufsichtsrat Herrn Dirk
Thomas mit Wirkung vom 01.01.2009
zum Vorstand.



